
Для формирования отчета необходимо зайти в раздел Отчетность. Для этого нужно 
выбрать раздел Отчетность в верхней строке основного меню и выбрать в отчетах отдела 
маркетинга Отчет по ответам в опросах.

Отдела маркетинга >
Отчет по ответам в
опросах



Для формирования отчета необходимо выбрать название опроса из предложенного списка. 
Для выбора названия необходимо нажать левой кнопкой мыши на пустую строчку для ввода 
текста (расположена под «Опросом»)  и выбрать название опроса из предложенного 
списка. 

Далее необходимо указать Период дат. Для выбора даты необходимо нажать левой
кнопкой мыши на значок для выбора даты и выбрать интересующий период «От» и «До».
Минимальный период для формирования отчета кратен суткам (например, с 04.05.2025 –
05.05.2025).  Для удаления периода действия, необходимо нажать на «x» в строчке выбора
даты.

Для просмотра отчета по прохождению опросов, необходимо нажать на кнопку «Просмотр»
. Далее в меню автоматически отобразится отчет по прохождению опросов в выбранном 
кинотеатре в указанный промежуток времени.



Данный отчет возможно распечатать. Для этого необходимо нажать на кнопку «Печать»
(потребуется настроить параметры печати).

Вопрос – указан вопрос, на который ответил пользователь;
Кинотеатр – указан кинотеатр, от которого происходил опрос;
Пользователь –  указаны фамилия и имя пользователя (клиента), который проходил 
опрос;
Заказ – указан номер заказа, который присваивается при покупке;
Дата – указаны дата и время прохождения опроса;
Ответ – указан ответ пользователя на опрос.



Данный отчет возможно сохранить в электронном виде. Для этого необходимо нажать на
значок и выбрать формат документа из предложенного списка. 

Для того, чтобы вернуться в раздел Отчетность, необходимо нажать на кнопку «Назад».
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