
Этот раздел необходим для анализа активности клиентов по различным параметрам: 
количеством заказов, билетов, бонусов, а также наиболее часто посещаемых фильмах, 
сеансах, жанрах и т.д. Для дальнейшей рассылки этому списку клиентов специальных 
акций и предложений. При переходе откроется список из клиентов, который объединен в 
конкретные сегменты.

Для добавления новой акции необходимо выбрать Добавить выборку:

В открывшейся форме заполните все необходимые поля и нажмите Сохранить:

Выборка

Создание выборки
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При добавлении выгрузки необходимо заполнить интересующие поля по фильму, залу, 
цене, активности и информации о клиенте. Также можно заполнить исключающие поля, то 
есть выбрать клиентов, исключая те или иные фильмы, жанры, залы, цены и т.д.

После того, как вы заполните все свободные поля, нужно нажать кнопку “Сохранить”. Тогда 
новая выборка по клиентам появится в общем списке.

Чтобы сохранить выборку клиентов на ваше устройство, нажмите на кнопку “Экспорт” в 
строке с нужным клиентским сегментом. Файл сохранится на устройство в формате “csv”:

Экспорт выборки
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Чтобы отредактировать сохраненную выборку, нажмите на кнопку “Меню” и выберите 
функцию “Редактировать” из выпадающего списка. Чтобы удалить сохраненную выборку, 
нажмите кнопку “Меню” и выберите функцию “Удалить” из выпадающего списка:

 

Редактирование и удаление выборки
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